REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO TELEKARMA.PL

Sklep internetowy, dziatajgcy pod adresem www.telekarma.pl, prowadzony jest przez:
Kakadu Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Annopol 4a, 03-236 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000307998, NIP 125-14-89-051, REGON
141406649, o kapitale zaktadowym 9 869 200,00 zt, optaconym w catosci (,Sprzedawca”).

I. Postanowienia ogdlne
1. Sprzedawca, w ramach sklepu internetowego pod adresem www.telekarma.pl (,Sklep
internetowy”; ,Sklep”), prowadzi sprzedaz towaréw na odlegtos¢ na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej, za posrednictwem Internetu. Swiadczenie Sprzedawcy
polega na sprzedazy towarow w ramach Sklepu internetowego.
2. Informacje na temat towaréw Sprzedawca zamieszcza na stronie internetowej Sklepu,
wskazanej w pkt 1 powyzej.

II. Zasady skladania i realizacji zaméwien
1. Zamowienia na towary oferowane w Sklepie internetowym przyjmowane sa:
e poprzez strone internetowg www.telekarma.pl,
o telefonicznie w Biurze Obstugi Klienta (zwanym dalej takze ,BOK”) pod nr telefonu
+48 22 424 42 24,
e pocztg elektroniczng pod adresem telekarma@telekarma.pl.

2. Zamowienia za posrednictwem sieci Internet mozna sktadac 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, przez caty rok. Zamowienia telefoniczne mozna sktada¢ w dni robocze w
godzinach 9:00-17:00. Za dni robocze w rozumieniu niniejszego Regulaminu uznaje
sie wszystkie dni tygodnia od poniedziatku do piatku, z wylgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

3. Sklep zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokonanego zamdwienia oraz jego
anulowania (tj. nie przyjecia oferty Klienta, ktory ztozyt zamowienie), niezaleznie od
mozliwosci realizacji zamowienia przez Sklep, w przypadku zamdwienia ztozonego
przez Klienta, ktory wczesniej nie odebrat zamdwionego towaru lub gdy autentycznosc¢
zamowienia budzi uzasadniong watpliwosc¢.

4. Sklep zastrzega sobie prawo do telefonicznego potwierdzenia zaméwienia. Sklep
moze odmodwi¢ realizacji zamowienia i je anulowac (ij. nie przyjac¢ oferty Klienta, ktory
ztozyt zamdéwienie), niezaleznie od mozliwosci realizacji zamowienia przez Sklep,
jezeli BOK nie bedzie mogto potwierdzi¢ zaméwienia u Klienta w ciggu 24 godzin od
chwili ztozenia zmodwienia.

5. Po zlozeniu zamowienia Klient otrzyma informacje zwrotng, wystang pocztg
elektroniczng na podany w formularzu rejestracyjnym adres e-mail, stanowigcqg
informacje o poprawnie ztozonym zamdwieniu.

6. Realizacja zamowienia nastepuje:

o w przypadku zamowien ptatnych przelewem — z chwilg zaksiegowania wpftaty
zgodnej z warto$cig zamowienia na koncie Sprzedawcy,

o w przypadku zamowien ptatnych za pobraniem — po zakonczeniu procedury
Sktadania zamowienia,

o w przypadku zamowien ptatnych przez PayU — w chwili autoryzacji transakcji.
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7. Modyfikacja zamowienia jest mozliwa tylko do czasu, gdy zamowienie nie zostato
wystane do Klienta. Wprowadzenie zmian jest mozliwe poprzez kontakt telefoniczny z
BOK pod numerem telefonu +48 22 424 42 24.

8. Zamowienie zostanie zrealizowane pod warunkiem, ze towar jest dostepny w
magazynie lub u dostawcow Sklepu. W przypadku niedostepnosci czesci towardw
objetych zaméwieniem, Klient zostanie poinformowany o stanie zamdwienia w celu
podjecia decyzji, dotyczgcej dalszego postepowania w sprawie realizacji zamowienia.

9. W przypadku gdy towar jest niedostepny, Sklep ma prawo do odstgpienia od umowy w
terminie 30 dni, liczac od dnia jej zawarcia. W przypadku skorzystania przez Sklep z
powyzszego prawa, jezeli Klient dokonat zaptaty za towar, Sklep zwrdci Klientowi
naleznos¢ niezwiocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia odstgpienia
od umowy.

10.Informacja o minimalnym czasie trwania zobowigzan Klienta bedgcego konsumentem,

wynikajgcych z umowy sprzedazy towaru, za ktory uznaje sie czas od ztozenia
zamowienia do odbioru towaru, jest dostarczana Klientowi bezposrednio przed
ztozeniem zamoéwienia przez Klienta.

Ceny towaréw

Na catkowitg wartos¢ zamowienia skfada sie: cena towaru i koszty przesyiki.

Ceny towarow podane sg przy opisie towardw na stronie Sklepu internetowego.
Wszystkie ceny zamieszczone na stronie Sklepu internetowego przy towarze sg
wyrazone w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek VAT.

4. Ceng towaru wigzacq i ostateczng jest cena podana przy danym towarze na stronie

Sklepu internetowego w chwili sktadania zaméwienia przez Klienta.

Ceny towarow nie zawierajg kosztéw przesyiki.

Informacja o kosztach przesytki zawarta jest w pkt IV ppkt 3 niniejszego Regulaminu

oraz zostaje przedstawiona Klientowi zgodnie z pkt 7 ponizej.

7. Informacja na temat catkowitej wartosci zamdwienia, obejmujgcej cene towaru i koszty
przesyiki, zostaje przedstawiona Klientowi po dokonaniu wyboru formy dostawy i
formy ptatnosci, przed zlozeniem zamoéwienia przez Klienta.

8. Na fakturze VAT lub paragonie dostarczanym Klientowi wraz z towarem cena towaru i
koszty przesyiki sg podane fgcznie.

9. Informacja o formach ptatnosci zawarta jest w pkt V niniejszego Regulaminu.

10.Sklep zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w cenach produktéw
znajdujgcych sie w asortymencie Sklepu, wprowadzania oraz wycofywania ich z
asortymentu Sklepu, przeprowadzania, odwotywania a takze modyfikowania akcji
promocyjnych. Zamowienia ztozone przed datg wejscia w zycie zmian ceny, warunkow
akcji promocyjnych lub wyprzedazy beda realizowane na zasadach dotychczasowych.

11.W przypadku sprzedazy produktdow promocyjnych, ktérych ilos¢ jest ograniczona,
realizacja zamowien nastepuje wedtug kolejnosci wptywu potwierdzonych zamowien,
az do wyczerpania zapaséw objetych tg formg sprzedazy.

12.Promocje w Sklepie internetowym nie podlegajg taczeniu, o ile regulamin danej
promociji nie stanowi inacze;j.

13.Bezptatne dodatki reklamowe nie podlegajg wymianie ani reklamacjom.
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Dostawa
1. Wysytkowa
a. Towar zamowiony w Sklepie internetowym jest dostarczany na wskazany w
zamowieniu adres za posrednictwem firm kurierskich.
b. Na czas realizacji zamoéwienia sktada sie czas kompletowania zamowienia i czas
dostawy.



Zamowienie ztozone w dniach od poniedziatku do pigtku do godziny 15:00
dostarczane jest nastepnego dnia roboczego:

e na terenie Warszawy w godzinach 18:00-22:00 lub na specjalne Zyczenie

Klienta w godz. 9:00-16:00

e na pozostatym obszarze Polski w godzinach 8:00 — 18:00.
Zamowienie ztozone w dniach od poniedziatku do pigtku po godzinie 15:00 oraz
zamowienie ztozone w sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy (uwzgledniajgc
w tym niedziele oraz dni S$wigteczne) dostarczane jest w ciggu dwoch dni
roboczych:

e na terenie Warszawy w godzinach 18:00-22:00 lub na specjalne Zyczenie

Klienta w godz. 9:00-16:00

e na pozostatym obszarze Polski w godzinach 8:00 — 18:00.
W przypadku ptatnosci przelewem, powyzsze terminy dostaw zostajg wydfuzone o
czas realizacji przelewu (Sklep przystepuje do realizacji zamdwienia po
zaksiegowaniu wpfaty na koncie).
Dowdd zakupu (faktura VAT lub paragon) zostaje dotgczony do przesytki. Dane
umieszczone na fakturze VAT sg zgodne z brzmieniem podanym przez Klienta
przy sktadaniu zamowienia.
Przed odebraniem przesytki od kuriera nalezy sprawdzi¢, czy opakowanie nie
ulegto uszkodzeniu w transporcie. W przypadku, gdy opakowanie przesyitki jest
uszkodzone, nalezy nie przyjmowac przesytki oraz jak najszybciej skontaktowac
sie z BOK w celu wyjaSnienia sprawy.

2. Odbidr osobisty:

Odbiér zamowionego towaru moze odbyc¢ sie osobiscie przez Klienta lub
upowazniong przez niego do odbioru towaru osobe w siedzibie Sklepu
internetowego Telekarma przy ul. Annopol 4a, 03-236 Warszawa.

Zamowienie ztozone w dniach od poniedziatku do pigtku do godziny 14:00 moze
zostac¢ odebrane w godzinach 10:00 — 16:00 tego samego dnia, w ktérym zostato
ztozone, jednak nie wczeSniej niz 2 godziny, liczac od godziny ztozenia
zamowienia.

Zamowienie ztozone w dniach od poniedziatku do pigtku po godzinie 14:00 moze
zostac odebrane nastepnego dnia roboczego w godzinach 10:00 — 16:00.
Zamowienie ztozone w sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy (uwzgledniajgc
w tym niedziele oraz dni Swigteczne) moze zosta¢ odebrane w najblizszy dzien
roboczy w godzinach 10:00 — 16:00.

W przypadku zamowienia pfatnego przy odbiorze, ptatnoS¢ mozliwa jest gotowkg
lub kartgq kredytowa/ptatnicza.

W przypadku zamowienia optaconego kartgq lub przelewem, aby towar zostat
wydany, Klient musi przedstawi¢ dokument potwierdzajqcy dokonanie ptatnosci.

3. Koszty dostawy:
o W przypadku zamowienia opiewajgcego tgcznie na cene ponizej 89,00 ztf, wartos¢

zamowienia obejmuje koszty wybranej przez Klienta formy dostawy, t.:
e Kurier - 9,90 z,
e paczkomat InPost - 8,20 zt.

o W przypadku zamowienia opiewajgcego fgcznie na cene od 89,00zt i powyzej,

Sklep pokrywa koszt dostawy.

e W przypadku odbioru osobistego towaru w Sklepie, niezaleznie od ceny, na jakg

zamowienie opiewa, koszty dostawy wynoszg 0,00 zt.
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Sposoby ptatnosci

Ptatnos¢ za towar moze by¢ dokonywana przez Klienta w nastepujacy sposob:

e przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy,

o Kartg kredytowa,

e PayU,

e gotowkg przy odbiorze przesytki.
Whpfaty online kartg kredytowg i mTransferem obstuguje serwis Ptatnosci.pl spotki
PayU SA.
Sklep internetowy zastrzega sobie mozliwos¢ wytaczenia niektérych form ptatnosci dla
Klienta, ktéry nie odebrat co najmniej dwoch zamowien ptatnych przy odbiorze,
wystanych pod wskazany przez Klienta adres. Wigczenie wczesniej zablokowanych
sposobow ptatnosci moze nastapi¢ po ztozeniu przez Klienta i odebraniu kolejnych
trzech zamdéwien optaconych z gory przelewem lub kartg kredytowa.
W przypadku wyboru przez Klienta nastepujacych sposobow ptatnosci: przelew, karta
kredytowa lub mTransfer, Klient powinien dokona¢ zaptaty w terminie 14 od ztozenia
zamowienia.W przypadku zamowien optacanych przelewem, zastosowanie majg
nastepujgce dane do przelewu:

Bank: Raiffeisen Bank Polska SA

Nr konta: 05 1750 0009 0000 0000 1226 7401
Odbiorca: Kakadu Sp z o.0.

Adres odbiorcy: ul.Annopol 4A bud.G, 03-236 Warszawa
Tytut przelewu: numer zamowienia

Prawo odstapienia od umowy

Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz.
827; ,Ustawa o Prawach Konsumenta”), Klient bedacy konsumentem moze odstgpic
od umowy sprzedazy towaru bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, za
wyjatkiem kosztéw, o ktérych mowa w pkt 9 i pkt 13 ponizej, w terminie 14 dni od
objecia towaru w posiadanie przez Klienta (lub wskazang przez niego osobe trzecia,
inng niz przewoznik), a w przypadku umowy, ktora:
a) obejmuje wiele towarow, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach —
od objecia w posiadanie ostatniego towaru, partii lub czeci,
b) polega na regularnym dostarczaniu towaréw przez czas oznaczony — od objecia w
posiadanie pierwszego z towardw.

Odstgpienie od umowy sprzedazy towaru nastepuje poprzez ziozenie Sprzedawcy
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. Pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy sprzedazy towaru nalezy przesta¢ na adres: Sklep Telekarma, ul. Annopol 4a,
03-236 Warszawa.
Do zachowania terminu na odstgpienie od umowy sprzedazy towaru, wskazanego w
pkt 1 powyzej, wystarczy wystanie o$wiadczenia od odstgpieniu od umowy przed
uptywem tego terminu.
Wz6r formularza odstgpienia od umowy zawarty zostat w zatgczniku nr 2 do Ustawy o
Prawach Konsumenta oraz stanowi zalgcznik do niniejszego Regulaminu.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy towaru mozna ztozyé na wyzej
wymienionym formularzu.

e Wz6r formularza odstgpienia od umowy — kliknij tutaj aby pobra¢
Informacja dotyczaca korzystania z prawa odstgpienia od umowy zawarta zostata w
zatgczniku nr 1 do Ustawy o prawach konsumenta. Pouczenie o odstgpieniu od
umowy zatgcznik do niniejszego Regulaminu.

e Pouczenie o odstgpieniu od umowy — kliknij tutaj aby pobrac
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6. W przypadku skorzystania przez Klienta z prawa odstgpienia od umowy, zakupiony

towar nalezy zwrdci¢ na adres: Sklep Telekarma, ul. Annopol 4a, 03-236 Warszawa, z
zastrzezeniem pkt 7 ponizej, niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od
daty odstgpienia od umowy. Do zachowania powyzszego terminu wystarczy odestanie
towaru przed jego uptywem.

Jezeli ze wzgledu na rodzaj towaru lub sposéb jego zamontowania dostarczenie go
przez Klienta na adres wskazany w pkt 6 powyzej bytoby nadmiernie utrudnione,
Klient jest obowigzany udostepni¢ towar Sprzedawcy w miejscu, ktérym towar sie
znajduje.

8. Sprzedawca nie przyjmuje przesytek zwracanych towaréw wystanych za pobraniem.
9. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru Sprzedawcy.
10.Zwracany towar i dotgczone do niego akcesoria nie mogq nosi¢ sladow uzywania.

Klient jest odpowiedzialny za zmniejszenie wartosci towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w sposOb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania towaru.

11.Wraz ze zwracanym towarem nalezy odesta¢ dowdd zakupu oraz wszystkie bezptatne

produkty i dokumenty dotgczone do zwracanego towaru.

12.W przypadku odstgpienia Klienta od umowy sprzedazy towaru, umowe tg uwaza sie

za niezawartg. W takim przypadku Sprzedawca dokona zwrotu wszystkich
dokonanych przez Klienta ptatnosci, w tym ceny towaru oraz poniesionych przez
Klienta kosztow dostarczenia towaru, z zastrzezeniem pkt 13 ponizej, niezwtocznie,
nie pdzniej jednak niz w ciggu 5 dni roboczych od daty otrzymania zwracanego towaru
lub dostarczenia przez Klienta dowodu jego nadania — w zaleznosci od tego, ktore z
tych zdarzen nastgpi wczesniej, na konto wskazane przez Klienta w oswiadczeniu o
odstgpieniu od umowy. Jezeli Klient w oswiadczeniu o odstgpieniu od umowy nie
wskazat konta, Sprzedawca dokona zwrotu wyzej wymienionych ptatnosci przy uzyciu
takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt Klient.

13.Jezeli Klient przy zawarciu umowy sprzedazy towaru wybrat sposéb dostarczenia

towaru inny niz najtanszy sposdb dostarczenia towaru proponowany przez
Sprzedawce, Klient ponosi roznice w kosztach zwigzanych ze sposobem dostarczenia
towaru wybranym przez Klienta a najtanszym sposobem dostarczenia towaru
proponowanym przez Sprzedawce (Sprzedawca zwraca koszty najtanszego sposobu
przesytki sposréd proponowanych, tj. koszty dostawy do Paczkomatu InPost
wynoszace 8,20 zt).

14.Prawo odstgpienia od umowy sprzedazy towaru nie przystuguje Klientowi w
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odniesieniu do umowy:

a) ktorej przedmiotem jest towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majacy krotki
termin przydatnosci do uzycia,

b) ktérej przedmiotem jest towar dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu,
ktorego po otwarciu opakowania nie mozna zwrdoci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu,

c) ktorej przedmiotem jest towar, ktory po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostaje nieroztgcznie potgczony z innymi rzeczami.

Rekojmia; Gwarancja; Reklamacja

Obowigzkiem Sprzedawcy jest dostarczenie Klientowi rzeczy bez wad.

Wszystkie produkty w Sklepie internetowym sg fabrycznie nowe i powinny by¢ wolne
od wad.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego z tytutu rekojmi, jezeli towar
sprzedany ma wade fizyczng lub prawna.
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4. Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona
przed uptywem dwadch lat od dnia wydania towaru Klientowi.

5. W przypadku wad towaru, Klient moze zgda¢ — na zasadach okreslonych w ustawie z
dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.; ,Kodeks
cywilny”) — naprawy towaru, wymiany towaru na wolny od wad, obnizenia ceny towaru
albo moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy.

6. Do produktéw posiadajacych gwarancje producenta lub dystrybutora Sklep wysyta
wraz z towarem dokument gwarancyjny, w ktérym kazdorazowo okreslone sg warunki
gwarancji i czas jej trwania. O istnieniu i tresci gwarancji Sklep informuje Klienta przy
opisie towaru na stronie internetowej Sklepu.

7. Klient moze, wedtug swojego wyboru, skorzysta¢ z uprawnien przystugujgcych mu z
tytutu gwarancji, bezposrednio u gwaranta oraz z uprawnien przystugujgcych mu z
tytutu rekojmi od Sprzedawcy.

8. Reklamacje na podstawie odpowiedzialnosci Sprzedawcy z tytutu rekojmi powinny by¢
sktadane pisemnie, wraz z reklamowanym towarem, z zastrzezeniem pkt 10 ponizej,
na adres: Sklep Telekarma, ul. Annopol 4a, 03-236 Warszawa.

o Kiiknij tutaj aby pobra¢ Formularz Reklamacji

9. Sklep nie przyjmuje przesytek reklamowanych towaréw odsytanych za pobraniem.

10.Jezeli ze wzgledu na rodzaj towaru lub sposéb jego zamontowania dostarczenie go
przez Klienta na adres wskazany w pkt 8 powyzej bytoby nadmiernie utrudnione,
Klient jest obowigzany udostepni¢ towar Sprzedawcy w miejscu, ktorym towar sie
znajduje.

11.Do reklamacji nalezy dotgczy¢é dowod zakupu (np. paragon lub fakture) oraz opis wady
reklamowanego towaru.

12.Sklep rozpatruje reklamacje oraz informuje Klienta o sposobie rozpatrzenia reklamacji
niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od momentu otrzymania
reklamowanego towaru.

13.Koszty zwigzane z odestaniem Sprzedawcy towaru reklamowanego, Sklep zwraca
natychmiast po pozytywnym rozpatrzeniu reklamaciji.

14.W przypadku nie uwzglednienia reklamacji Klienta przez Sprzedawce, Klientowi
przystuguje mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamaciji i dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do wyzej wymienionych procedur
okreslajg kazdorazowo przepisy prawa regulujgce ich zastosowanie i przebieg (np.
mozliwos¢ skierowania sprawy, za zgodg Klienta i Sprzedawcy, do statego
polubownego sadu konsumenckiego).

Dane osobowe

1. Sktadajgc zamdwienie w Sklepie internetowym, Klient wyraza zgode na umieszczenie
swoich danych osobowych w bazie Sklepu. Powierzone dane osobowe bedg
przetwarzane dla celow realizacji umowy oraz w prawnie usprawiedliwionym celu
marketingowym. Podanie danych osobowych przez Klienta oraz zgoda na ich
przetwarzanie sg niezbedne do realizacji zamdwienia przez Sklep.

2. Dane osobowe sg chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883) w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do
nich oséb trzecich.

3. Klient ma prawo wgladu oraz modyfikacji swoich danych osobowych w kazdym czasie,
jak réwniez zadania ich usuniecia z bazy danych.

Zbieranie opinii klientéw
1. Po dokonaniu wysytki zakupionego towaru, Sklep w ramach realizacji umowy z
Kupujacym jest upowazniony przesta¢ Kupujgcemu na adres poczty elektronicznej
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zaproszenie do wypetnienia ankiety w celu zbadania jego opinii 0 przeprowadzone;j
transakciji.

Zaproszenie do wypetnienia ankiety w celu zbadania opinii Kupujgcego o
przeprowadzonej transakcji Sklep moze wystaé z wilasnego systemu lub za
posrednictwem wspétpracujgcych ze Sklepem portali opineo.pl i ceneo.pl. Kupujacy
jest uprawniony, jednak nie jest zobowigzany do jej wypetnienia.

Postanowienia koincowe

Klient moze kontaktowaC sie ze Sprzedawcag: (a) pod adresem pocztowym
przedsiebiorstwa Sprzedawcy: Kakadu Sp. z 0.0. ul. Annopol 4a, 03-236 Warszawa,;
(b) za posrednictwem strony internetowej: www.telekarma.pl; (c) pod adresem poczty
elektronicznej: telekarma@telekarma.pl; (e) na numer telefonu Ogolnopolskiego
Centrum Serwisowego Sprzedawcy: +48 22 424 42 24.

. Prezentacja towaréwna stronach Sklepu internetowego nie stanowi oferty w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Klient, sktadajagc zamowienie, sktada oferte kupna
okreslonego towaru na warunkach podanych w opisie produktu.

. Kupujacy, potwierdzajgc ztozenie zamowienia w Sklepie internetowym, sktada
oSwiadczenie, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowat
postanowienia w nim zawarte.

. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 grudnia 2014 r. i jego postanowienia
stosuje sie do uméw zawartych poczgwszy od tej daty.

. Wszystkie zmiany Regulaminu obowigzujg od daty opublikowania na stronie
www.telekarma.pl z zastrzezeniem, ze zamowienia ztozone przed datg wprowadzenia
zmian sg realizowane na podstawie zapiséw Regulaminu obowigzujgcych w dniu
ztozenia zamowienia.
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