10.

REGULAMIN PROMOCJI
»Wiosenna promocja! Rabaty az do 50% na akcesoria dla Twojego pupila!

Niniejszy regulamin okresla ogdlne warunki oraz zasady, na jakich odbywa si¢
promocja “ Wiosenna promocja! Rabaty az do 50% na akcesoria dla Twojego pupila!”
(zwana dalej: "Promocja”) prowadzona przez Super Zoo Sp. z 0. 0. Z siedzibg

w Warszawie za posrednictwem strony internetowej Www.telekarma.pl (zwanej dalej:
,Strona Internetowy”).

§ 1 Definicje

Klient - omacza podmiot, na rzecz ktorego zgodnie z Regulaminem Sklepu
Internetowego i przepisami prawa moga by¢ swiadczone ushigi drogg elektroniczng lub
Z ktorym zawarta moze by¢ Umowa sprzedazy.

Regulamin - oznacza niniejszy regulamin Promociji.

Regulamin Sklepu Internetowego - oznacza regulamin sprzedazy oraz $wiadczenia
ustug drogg elektroniczng, dostepny na stronie Sklepu Internetowego:
https://www. telekarma.pl/s237/requlamin.sklepu. htm

Sklep Internetowy - sklep internetowy dziatajacy w domenie: www.telekarma.pl
ktorego whscicielem jest Super Zoo sp. z 0.0. Z siedzibg w Warszawie.

Sprzedawca (Organizator) - oznacza Super Zoo Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie
(03-236), ul. Annopol 4a, NIP: 5242777396, REGON: 360989650, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000547771, o kapitale zakladowym w wysoko$ci 5.000 zotych; e-mail:
telekarma@telekarma.pl , bedaca jednoczesnie wiascicielem Sklepu Internetowego.
Strona Internetowa Sklepu - oznacza strony internetowe, pod ktorymi Organizator
prowadz Sklep Internetowy, dzalajace w domenie : www.telekarma.pl . W ramach
Strony Internetowej Sklepu istnicje mozliwo$¢ dokonania zakupu i zawarcia Umowy
sprzedazy ze Sprzedawca, w tym takze skorzystania z Promociji.

Strona Internetowa Sklepu - oznacza strony internetowe, pod ktorymi Sprzedawca
prowadz Sklep Internetowy, dzialajace w domenie www.telekarma.pl .

Towar promocyjny - oznacza produkt przedstawiony przez Sprzedawce za
posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, pod adresem:

https//Awww. te lekarma.pl/n1179/wiosenna.promocija.rabaty.az.do.50.na.akcesoria.dla.tw
0jego.pupil.htm , oznaczony przekreslong starg ceng (przed rabatem) obok aktualnej -
promocyjnej (po rabacie), bioracy udziat w Promocji. Informacja o wartosci
procentowej rabatu jakim kazdy z nich zostal objety znajduje sie w szczegdtowe] liScie
Towaroéw promocyjnych, ktora stanowi Zalgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Uczestnik Promocji - oznacza Klienta, ktory spelni#t warunki z §3 ust. 1 Regulaminu.

Umowa sprzedazy - oznacza umowe¢ sprzedazy zawartg na odleglos¢, na zasadach
okreslonych w Regulaminie Sklepu Internetowego, miedzy Klientem a Sprzedawca.
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§ 2 Postanowienia ogolne

Organizatorem Promocji jest Super Zoo Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie (03-236), ul.
Annopol 4a, NIP: 5242777396, REGON: 360989650, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000547771, o kapitale zakladowym w wysokosci 5.000 Zotych; e-mail:
telekarma@telekarma.pl , bedaca jednoczesnie wiascicielem Sklepu Internetowego.

Promocja trwa w dniach od 24.03.2020 r. do 05.04.2020 r.

Tre$¢ niniejszego Regulaminu Promocji dostepna jest na Stronie Internetowej Sklepu,
pod adresem:
https//www.telekarma.pl/n1179/wiosenna.promocja.rabaty.az.do.50.na.akcesoria.dla.tw
0jeqo.pupil. htm

§ 3 Warunki uczestnictwa w Promocji

Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazdy Klient Sklepu Internetowego, ktory posiada
pelng zdolno§¢ do czynnosci prawnych, ktory w okresie trwania Promocji spemi Iacznie
ponizsze warunki: doda do “Koszyka” Towar promocyjny lub Towary promocyjne,
znajdujace sie w asortymencie Sklepu Internetowego, oznaczone jako biorgce udziat

w Promocji, zaakceptuje niniejszy Regulamin, poprzez oznaczenie odpowiedniego pola
w formularzu oraz zawrze Umowg sprzedazy, ktorej przedmiotem bedzie Produkt
promocyjny/ Produkty promocyjne.

Po spemieniu warunkéw, o ktérych mowa w §3 ust. 1 powyzej, Uczestnik Promocji
uzyskuje rabat od pierwotnej ceny brutto kazdego z Towarow promocyjnych. Wysokos¢
rabatu dla kazdego z nich podana jest w liscie Towaré6w objetych Promocja stanowiaca
Zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Niniejsza Promocja moze Raczy¢ si¢ z innymi akcjami promocyjnymi.

W czasie trwania niniejszej Promocji, Klient moze zosta¢ jej Uczestnikiem wielokrotnie
(dowolng ilo$¢ razy), po kazdorazowym spehieniu warunkow uczestnictwa

w Promocji, okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.
§ 4 Reklamacje

Uczestnik moze zglosi¢ Organizatorowi reklamacje w zwigzku z uczestnictwem

W Promocji. Reklamacja moze by¢ zozona przykladowo w formie elektronicznej

I przestana na adres elektroniczny Organizatora: telekarma@telekarma.pl .

W zgloszeniu reklamacyjnym Uczestnik winien zawrze¢ opis zaistnialego problemu.
Organizator niezwlocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 14 (czternascie) dni
rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi na adres poczty elektronicznej Uczestnika,
podany w zgloszeniu reklamacji.

Zasady korzystania przez Uczestnika z uprawnien z tytulu rgkojmi za wady fizyczne Iub
prawne Towaru, zawarte sa w § 7 Regulaminu Sklepu Internetowego. Postanowienia
niniejszego Regulaminu nie naruszajg ani nie ograniczaja przystugujacych

Uczestnikowi uprawnien z tytulu rekojmi, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.



mailto:telekarma@telekarma.pl
https://www.telekarma.pl/n1179/wiosenna.promocja.rabaty.az.do.50.na.akcesoria.dla.twojego.pupil.htm
https://www.telekarma.pl/n1179/wiosenna.promocja.rabaty.az.do.50.na.akcesoria.dla.twojego.pupil.htm
mailto:telekarma@telekarma.pl

Organizator nie korzysta z pozasagdowego rozwigzywania sporéw, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r., 0 pozasgdowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich.

§ 5 Odstgpienie od Umowy sprzedazy zawartej na odleglo$¢

Zasady korzystania przez konsumenta z uprawnienia do odstgpienia od umowy zawartej
na odleglos¢, zawarte sg w § 9 Regulaminu Sklepu Internetowego. Postanowienia
niniejszego Regulaminu nie naruszaja ani nie ograniczaja przystugujacego
Uczestnikowi uprawnienia do odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej na odleglos¢,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 6 Ochrona danych osobowych
Zasady ochrony danych osobowych wszystkich Klientow (w tym Uczestnikoéw

Promocji), zamieszczone sa w Polityce Prywatnosci, dostgpnej na stronie Sklepu
Internetowego: https//www.telekarma.pl/s239/ochrona.prywatnosci.htm

§ 7 Postanowienia koncowe

Tres$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie
na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowej Sklepu.

W przypadku powstania sporu na gruncie niniejszego Regulaminu, strony beda dazyly
do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wilasciwym dla rozstrzygania wszelkich
sporow powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

Sprzedawca mformuje Klienta bedacego Konsumentem o mozliwosci skorzystania

Z pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady
dostepu do tych procedur dostepne sa w siedzibach lub na stronach internetowych
podmiotéw uprawnionych do pozasagdowego rozpatrywania sporéw. Moga nimi by¢

W szczegdlnosci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewodzkie Inspektoraty Inspekcji
Handlowej, ktorych lista jest dostepna na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

Sprzedawca informuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest
platforma internetowego systemu rozstrzygania sporow pomigdzy konsumentami

I przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).

Lista produktéw bioracych udzial w Promocji (Towaré6w promocyjnych), zawierajaca
informacje o wartosci procentowe] rabatu jakim kazdy z nich zostal objety stanowi
Zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy
prawa polskiego w tym przede wszystkim ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t.j.: Dz.U. 2020 poz. 287) i ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (t.j.: Dz.U. 2019 poz. 1145 ze zm.) oraz postanowienia Regulaminu Sklepu
Internetowego, ktory Uczestnik akceptuje w trakcie skladania zaméwienia.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 24.03.2020 r.
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