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REGULAMIN PROMOCII "Kupuj produkty z rabatem 15%”

1. Niniejszy regulamin okre$la ogdlne warunki oraz zasady, na jakich odbywa sie
promocja “Kupuj produkty z rabatem 15%” (zwana dalej: "Promocjg”) prowadzona
przez Super Zoo Sp. zo.0. zsiedzibg w Warszawie za posrednictwem strony
internetowej www.telekarma.pl (zwanej dalej: ,,Strong Internetowa”).

§ 1 Definicje

1. Klient - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem Sklepu
Internetowego i przepisami prawa mogga by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng
lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa sprzedazy.

2. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin Promocji.

3. Regulamin Sklepu Internetowego - oznacza regulamin sprzedazy oraz $wiadczenia
ustug drogg elektroniczng, dostepny na stronie Sklepu Internetowego:
https://www.telekarma.pl/s237/regulamin.sklepu.htm

4. Sklep Internetowy - sklep internetowy dziatajgcy w domenie: www.telekarma.pl,
ktérego wtascicielem jest Super Zoo sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

5. Sprzedawca (Organizator) - oznacza Super Zoo Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie (03-
236), ul. Annopol 4a, NIP: 5242777396, REGON: 360989650, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000547771, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000 ztotych; e-mail:
telekarma@telekarma.pl, bedacg jednoczesnie wtascicielem Sklepu Internetowego.

6. Strona Internetowa Sklepu - oznacza strony internetowe, pod ktérymi Organizator
prowadzi Sklep Internetowy, dziatajgce w domenie : www.telekarma.pl. W ramach
Strony Internetowej Sklepu istnieje mozliwosé dokonania zakupu i zawarcia Umowy
sprzedazy ze Sprzedawcy, w tym takze skorzystania z Promogji.

7. Strona Internetowa Sklepu - oznacza strony internetowe, pod ktérymi Sprzedawca
prowadzi Sklep Internetowy, dziatajgce w domenie www.telekarma.pl.

8. Towar promocyjny - oznacza produkt przedstawiony przez Sprzedawce za
posrednictwem Strony Internetowe;j Sklepu, pod adresem:
https://www.telekarma.pl/c175-super.ceny.15.taniej-0-1.html, oznaczony

emblematem: ,-15%", biorgcy udziat w Promocji. Lista Towaréw promocyjnych
stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
9. Uczestnik Promocji - oznacza Klienta, ktéry spetnit warunki z §3 ust. 1 Regulaminu.
10. Umowa sprzedazy - oznacza umowe sprzedazy zawartg na odlegtosé, na zasadach
okreslonych w Regulaminie Sklepu Internetowego, miedzy Klientem a Sprzedawca.
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§ 2 Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem Promocji jest Super Zoo Sp. z 0. o. z siedzibg w Warszawie (03-236),
ul. Annopol 4a, NIP: 5242777396, REGON: 360989650, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000547771, o kapitale zaktadowym w wysokoéci 5.000 ztotych; e-mail:
telekarma@telekarma.pl, bedaca jednocze$nie wtascicielem Sklepu Internetowego.

2. Promocja trwa w dniach od 4.10.2019 r. do 31.10.2019 r. lub do wyczerpania
zapasow.

3. Tres¢ niniejszego Regulaminu Promocji dostepna jest na Stronie Internetowej Sklepu,
w zaktadce ,,Nasze urodziny”, pod adresem www.15lat.telekarma.pl.

§ 3 Warunki uczestnictwa w Promocji

1. Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazdy Klient Sklepu Internetowego, ktéry posiada
petng zdolnosé¢ do czynnosci prawnych, ktéry w okresie trwania Promocji spetni
tacznie ponizsze warunki: doda do “Koszyka” Towar promocyjny lub Towary
promocyjne, znajdujgce sie w asortymencie Sklepu Internetowego, oznaczone jako
biorgce udziat w Promocji oraz zaakceptuje niniejszy Regulamin, poprzez oznaczenie
odpowiedniego pola w formularzu.

2. Po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w §3 ust. 1 powyzej, Uczestnik Promocji

uzyskuje rabat w wysokosci 15 % (stownie: pietnascie %) od pierwotnej ceny brutto

kazdego z Towardow promocyjnych. Pierwotna cena brutto kazdego Produktu
promocyjnego oraz cena brutto po zastosowaniu rabatu, o ktorym mowa powyzej,
kazdorazowo bedzie widoczna przy tym Produkcie promocyjnym.

Niniejsza Promocja moze taczyc¢ sie z innymi akcjami promocyjnymi.

4. W czasie trwania niniejszej Promocji, Klient moze zosta¢ jej Uczestnikiem
wielokrotnie (dowolng ilos¢ razy), po kazdorazowym spetnieniu warunkow
uczestnictwa w Promocji, okre$lonych w niniejszym Regulaminie.

5. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

w

§ 4 Reklamacje

1. Uczestnik moze zgtosi¢ Organizatorowi reklamacje w zwigzku z uczestnictwem
w Promocji. Reklamacja moze by¢ ztozona przyktadowo w formie elektronicznej
i przestana na adres elektroniczny Organizatora: telekarma@telekarma.pl.
W zgtoszeniu reklamacyjnym Uczestnik winien zawrze¢ opis zaistniatego problemu.
Organizator niezwtocznie, lecz nie podziniej niz w terminie 14 (czternascie) dni
rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi na adres poczty elektronicznej Uczestnika,
podany w zgtoszeniu reklamacji.
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2. Zasady korzystania przez Uczestnika z uprawnien
z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne Towaru, zawarte s3 w § 7 Regulaminu
Sklepu Internetowego. Postanowienia

niniejszego Regulaminu nie naruszajg ani nie ograniczajg przystugujgcych
Uczestnikowi uprawnien ztytutu rekojmi, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

3. Organizator nie korzysta z pozasgdowego rozwigzywania sporéow, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r., o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow
konsumenckich.

§ 5 Odstgpienie od Umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢

1. Zasady korzystania przez konsumenta z uprawnienia do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢, zawarte sg w§ 8 Regulaminu Sklepu Internetowego.
Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszaja ani nie ograniczajg
przystugujgcego Uczestnikowi uprawnienia do odstgpienia od umowy sprzedazy
zawartej na odlegtos¢, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 6 Ochrona danych osobowych

1. Zasady ochrony danych osobowych wszystkich Klientow (w tym Uczestnikéw
Promocji), zamieszczone sg w Polityce Prywatnos$ci, dostepnej na stronie Sklepu
Internetowego: https://www.telekarma.pl/s239/ochrona.prywatnosci.htm

§ 7 Postanowienia koncowe

1. Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie,
zapisanie na no$niku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowej Sklepu.

2. W przypadku powstania sporu na gruncie niniejszego Regulaminu, strony bedg dazyty
do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich
sporéw powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

3. Sprzedawca informuje Klienta bedgcego Konsumentem o mozliwosci skorzystania
z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych
podmiotéw uprawnionych do pozasgdowego rozpatrywania sporéw. Mogg nimi by¢
w szczegolnosci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji
Handlowej, ktérych lista jest dostepna na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw.
Sprzedawca informuje, Ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/
dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporow pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).

Rzetelna GrupaSp. z o.0. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

al. Jana Pawta 1161 lok. 212 Xl Wydziat Gospodarczy
01-031 Warszawa NIP 524-261-19-51
biuro@rzetelnagrupa.pl KRS 0000284065

tel. +48 22 39091 05 Kapitat zaktadowy 50 000 zt


http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Rzetelna
Grupa

www.rzetelnagrupa.pl

4. Lista produktéw biorgcych udziat w Promogji
(Towaréw promocyjnych), stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego w tym przede wszystkim ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t.j.: Dz.U. 2019 poz. 134 ze zm.) i ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (t.j.: Dz.U. 2019 poz. 1145 ze zm.) oraz postanowienia Regulaminu
Sklepu Internetowego, ktéry Uczestnik akceptuje w trakcie sktadania zamdéwienia.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 04.10.2019 r.
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Lp. Kod EAN Nazwa produktu Opakowanie
1 | 4015598013512 | BOSCH LIGHT NISKOKALORYCZNA KARMA DLA PSOW 12,5 kg
2 | 4015598013345 | BOSCH MAXI ADULT KARMA DLA PSOW RAS DUZYCH 15 kg
3 | 4015598013390 | BOSCH ACTIVEKARMA DLA PSOW AKTYWNYCH 15 kg
4 | 5414970055383 | ARION ORIGINALADULT ACTIVEALL BREEDS 12 kg
5 | 5414970055420 | ARION ORIGINALADULT GIANT 12 kg
6 5414970055413 | ARION ORIGINALADULT LARGE SALMON & RICE 12 kg
7 | 8595237011339 | FITMIN DOG FOR LIFE ADULT MINI 15 kg
8 | 8595237009237 | FITMIN DOG FOR LIFE LIGHT & SENIOR 15 kg
9 | 8595237014903 | FITMIN CATFOR LIFE CASTRATE 8 kg

10 | 7613034487636 | DOG CHOW ADULT Z JAGNIECINA 14 kg

11 | 7613034487759 | DOG CHOW MATURE ADULT 5+ Z JAGNIECINA 14 kg

12 | 7613034487872 | DOG CHOW PUPPY Z JAGNIECINA 14 kg

13 | 7613034487889 | DOG CHOW SENIORZ JAGNIECINA 14 kg

14 | 5011941415155 | BUTCHERS COMPLETE Z KURCZAKIEM - KARMA DLA PSA 10 kg

15 | 5011941414158 | BUTCHERS COMPLETE Z WOtOWINA - KARMA DLA PSA 10 kg

16 5998749110027 | PEDIGREE DENTASTIX DLA PSOW RAS DUZYCH 4x270g

17 | 5998749105214 | PEDIGREE DENTASTIX DLA PSOW RAS SREDNICH 4x180g

18 | 5901742070793 | CHAMP-RICHER ODZYWKA PROFESJONALNA DLA PSA -siers¢ 250ml

biata

19 5901742070786 | CHAMP-RICHER ODZYWKA PROFESJONALNA DLA YORKA 250ml

20 | 5901742070816 | CHAMP-RICHER ODZYWKA REWITALIZUJACA DLA PSA 250ml

21 | 5901742070854 | CHAMP-RICHER OLEJEK CZYSTA LANOLINA DLA PSA 250ml

22 | 5901742070809 | CHAMP-RICHER PROTEINOWA REGENERACYJNA ODZYWKA 250ml

DLA PSA

23 | 5901742070847 | CHAMP-RICHER SPRAY NABLYSZCZJACY WLOS PSA 250ml

24 | 5901742070823 | CHAMP-RICHERSPRAY ROZCZESUJACY DLA PSA 250ml

25 | 5901742070861 | CHAMP-RICHERSPRAYZWIEKSZAJACY OBJ ETO§C WtOSOW 250ml

26 | 5901742070779 | CHAMP-RICHERSZAMPON PROFESJONALNY DLA KOTOW 250ml

DLUGOWLOSYCH

27 | 5901742070748 | CHAMP-RICHER SZAMPON PROFESJONALNY DLA PSA -siers¢ 250ml

biata

28 | 5901742070762 | CHAMP-RICHERSZAMPON PROFESJONALNY DLA PSA -siers¢ 250ml

brgzowa

29 | 5901742070731 | CHAMP-RICHER SZAMPON PROFESJONALNY DLA PSA -siers¢ 250ml

czarna

30 | 5901742070663 | CHAMP-RICHER SZAMPON PROFESJONALNY DLA PSA -siersc 250ml

dtugai miekka

31 | 5901742070670 | CHAMP-RICHERSZAMPON PROFESJONALNY DLA PSA -siers¢ 250ml

krétkai gtadka

32 | 5901742070687 | CHAMP-RICHERSZAMPON PROFESJONALNY DLA PSA -siers¢ 250ml

puszysta

33 | 5901742070694 | CHAMP-RICHER SZAMPON PROFESJONALNY DLA PSA -siers¢ 250ml

szorstka
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34 | 5901742070724 | CHAMP-RICHER SZAMPON PROFESJONALNY DLA SHIHTZU 250ml
35 | 5901742070656 | CHAMP-RICHER SZAMPON PROFESJONALNY DLA SZCZENIAKA 250ml
36 | 5901742070649 | CHAMP-RICHER SZAMPON PROFESJONALNY DLA SZCZENIAT 250ml
RASY SHIH TZU
37 | 5901742070700 | CHAMP-RICHER SZAMPON PROFESJONALNY DLA SZCZENIAT 250ml
RASY YORK
38 | 5901742070717 | CHAMP-RICHER SZAMPON PROFESJONALNY DLA YORKA 250ml
39 | 4002973000861 | CATs BEST ORIGINALZWIREK DLA KOTA 5| 4x5litrow
40 | 4002973234044 | CAT'SBEST SENSITIVEZWIREK DLA KOTA 8litrow
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REGULAMIN PROMOCII "Kupuj produkty z gratisem”

1. Niniejszy regulamin okre$la ogdlne warunki oraz zasady, na jakich odbywa sie
promocja “Kupuj produkty z gratisem” (zwana dalej: "Promocjg”) prowadzona przez
Super Zoo Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie za posrednictwem strony internetowej
www.telekarma.pl (zwanej dalej: ,Strong Internetowa”).

§ 1 Definicje

1. Gratis - oznacza produkt przedstawiony przez Sprzedawce za posrednictwem Strony
Internetowej Sklepu przy danym Towarze promocyjnym pod adresem:
https://www.telekarma.pl/c173-zestawy.z.gratisem-0-1.html oraz
https://www.telekarma.pl/c174-11.gratis-0-1.html, ktéry jest przez Sprzedawce
dotgczany do Towaru promocyjnego za darmo, bez koniecznosci uiszczenia przez
Klienta ceny za ten produkt.

2. Klient - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem Sklepu

Internetowego i przepisami prawa mogg by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng

lub z ktérym zawarta moze by¢é Umowa sprzedazy.

Regulamin - oznacza niniejszy regulamin Promocji.

4. Regulamin Sklepu Internetowego - oznacza regulamin sprzedazy oraz $wiadczenia
ustug drogg elektroniczng, dostepny na stronie Sklepu Internetowego:
https://www.telekarma.pl/s237/regulamin.sklepu.htm

5. Sklep Internetowy - sklep internetowy dziatajagcy w domenie: www.telekarma.pl,
ktérego wiascicielem jest Super Zoo sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

6. Sprzedawca (Organizator) - oznacza Super Zoo Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie (03-
236), ul. Annopol 4a, NIP: 5242777396, REGON: 360989650, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000547771, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000 ztotych; e-mail:
telekarma@telekarma.pl, bedgcg jednoczesnie wtascicielem Sklepu Internetowego.

7. Strona Internetowa Sklepu - oznacza strony internetowe, pod ktérymi Organizator
prowadzi Sklep Internetowy, dziatajgce w domenie : www.telekarma.pl. W ramach
Strony Internetowej Sklepu istnieje mozliwos¢ dokonania zakupu i zawarcia Umowy
sprzedazy ze Sprzedawcg, w tym takze skorzystania z Promocji.

8. Strona Internetowa Sklepu - oznacza strony internetowe, pod ktorymi Sprzedawca
prowadzi Sklep Internetowy, dziatajgce w domenie www.telekarma.pl.

9. Towar promocyjny - oznacza produkt przedstawiony przez Sprzedawce za
posrednictwem Strony Internetowe;j Sklepu, pod adresem:
https://www.telekarma.pl/c173-zestawy.z.gratisem-0-1.html oraz
https://www.telekarma.pl/c174-11.gratis-0-1.html, oznaczony emblematem:
»+(nazwa Gratisu)” lub: ,1+1 gratis”, biorgcy udziat w Promocji. Lista Towardw

w
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promocyjnych oraz dotgczanych do nich Gratiséw, stanowi Zatgcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.
10. Uczestnik Promocji - oznacza Klienta, ktory spetnit warunki z §3 ust. 1 Regulaminu.
11. Umowa sprzedazy - oznacza umowe sprzedazy zawartg na odlegtos$¢, na zasadach
okreslonych w Regulaminie Sklepu Internetowego, miedzy Klientem a Sprzedawca.

§ 2 Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem Promocji jest Super Zoo Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie (03-236),
ul. Annopol 4a, NIP: 5242777396, REGON: 360989650, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000547771, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000 ztotych; e-mail:
telekarma@telekarma.pl, bedaca jednoczesnie wtascicielem Sklepu Internetowego.

2. Promocja trwa wdniach od 4.10.2019 r. do 31.10.2019 r. lub do wyczerpania
zapasow.

3. Tres¢ niniejszego Regulaminu Promocji dostepna jest na Stronie Internetowej Sklepu,
w zaktadce ,,Nasze urodziny”, pod adresem www.15lat.telekarma.pl.

§ 3 Warunki uczestnictwa w Promocgji

1. Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazdy Klient Sklepu Internetowego, ktoéry posiada
petng zdolnosé do czynnosci prawnych, ktéry w okresie trwania Promocji spetni
tacznie ponizsze warunki: doda do “Koszyka” Towar promocyjny lub Towary
promocyjne, znajdujgce sie w asortymencie Sklepu Internetowego, oznaczone jako
biorgce udziat w Promocji oraz zaakceptuje niniejszy Regulamin, poprzez oznaczenie
odpowiedniego pola w formularzu.

2. Po spetnieniu warunku, o ktorym mowa w §3 ust. 1 powyzej, Uczestnik Promocji
uzyskuje prawo do otrzymania Gratisu, wraz z zakupionym Towarem promocyjnym.

3. Niniejsza Promocja moze tgczy¢ sie z innymi akcjami promocyjnymi.

4. W czasie trwania niniejszej Promocji, Klient moze zosta¢ jej Uczestnikiem
wielokrotnie (dowolng ilos¢ razy), po kazdorazowym spetnieniu warunkéw
uczestnictwa w Promocji, okreslonych w niniejszym Regulaminie.

5. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

§ 4 Reklamacje

1. Uczestnik moze zgtosi¢ Organizatorowi reklamacje w zwigzku z uczestnictwem
w Promocji. Reklamacja moze by¢ ztozona przyktadowo w formie elektronicznej
i przestana na adres elektroniczny Organizatora: telekarma@telekarma.pl.
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W zgtoszeniu reklamacyjnym Uczestnik winien zawrzec opis
zaistniatego problemu. Organizator niezwtocznie, lecz nie péiniej niz w terminie 14
(czternascie) dni

rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi na adres poczty elektronicznej Uczestnika,
podany w zgtoszeniu reklamacji.

2. Zasady korzystania przez Uczestnika z uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne
lub prawne Towaru, zawarte sg w§ 7 Regulaminu Sklepu Internetowego.
Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszajg ani nie ograniczajg
przystugujacych Uczestnikowi uprawnien z tytutu rekojmi, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

3. Organizator nie korzysta z pozasgdowego rozwigzywania sporéw, o ktérych mowa
w ustawie zdnia 23 wrzesnia 2016 r.,, o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich.

§ 5 Odstgpienie od Umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢

1. Zasady korzystania przez konsumenta z uprawnienia do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢, zawarte s3 w§ 8 Regulaminu Sklepu Internetowego.
Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszajg ani nie ograniczajg
przystugujgcego Uczestnikowi uprawnienia do odstgpienia od umowy sprzedazy
zawartej na odlegtos¢, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 6 Ochrona danych osobowych

1. Zasady ochrony danych osobowych wszystkich Klientéw (w tym Uczestnikéw
Promocji), zamieszczone sg w Polityce Prywatnos$ci, dostepnej na stronie Sklepu
Internetowego: https://www.telekarma.pl/s239/ochrona.prywatnosci.htm

§ 7 Postanowienia koncowe

1. Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie,
zapisanie na no$niku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowej Sklepu.

2. W przypadku powstania sporu na gruncie niniejszego Regulaminu, strony beda dazyty
do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wifasciwym dla rozstrzygania wszelkich
sporow powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

3. Sprzedawca informuje Klienta bedgcego Konsumentem o mozliwosci skorzystania
z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych
podmiotéw uprawnionych do pozasgdowego rozpatrywania sporéw. Mogg nimi byc
w szczegolnosci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji
Handlowej, ktérych lista jest dostepna na stronie internetowej Urzedu Ochrony
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Konkurencji i Konsumentdéw.
Sprzedawca informuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/
dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéow pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).

4, Lista produktéw biorgcych udziat w Promocji (Towardw promocyjnych oraz
dotagczanych do nich Gratiséw), stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego w tym przede wszystkim ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t.j.: Dz.U. 2019 poz. 134 ze zm.) i ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (t.j.: Dz.U. 2019 poz. 1145 ze zm.) oraz postanowienia Regulaminu
Sklepu Internetowego, ktéry Uczestnik akceptuje w trakcie sktadania zamdéwienia.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 04.10.2019 r.

Rzetelna GrupaSp. z o.0. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

al. Jana Pawta 1161 lok. 212 Xl Wydziat Gospodarczy
01-031 Warszawa NIP 524-261-19-51
biuro@rzetelnagrupa.pl KRS 0000284065

tel. +48 22 39091 05 Kapitat zaktadowy 50 000 zt


http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Rzetelna

Grupa
www.rzetelnagrupa.pl
Zatacznik nr 1 do promocji "Kupuj produkty z gratisem”
Lp. Kod EAN Nazwa produktu Promocja Waga
1 | 7300330049353 | BOZITA FELINE KARMA DLA KOTA -Z KREWETKAMI | 1+1 gratis 370g
W SOSIE
2 | 7300330042613 | BOZITA MOKRA KARMA DLA PSA z indykiemw 1+1 gratis 370g
galaretce
3 | 7300330042637 | BOZITA MOKRA KARMA DLA PSAz reniferemw 1+1 gratis 370g
galaretce
4 | 7300330042606 | BOZITA MOKRA KARMA DLA PSA z tososiemw 1+1 gratis 370g
galaretce
5 | 8595602513659 | BRIT LETS BITE COD £tOSOS PRZYSMAK DLA PSA 1+1 gratis 80g
6 | 8595602513604 | BRIT LETS BITE TWISTER CHICKEN PRZYSMAK DLA 1+1 gratis 80g
PSA
7 | 8595602503186 | BRIT TRAININGSNACKSPRZYSMAKIDLA PSOW 1+1 gratis 100g
RAS MALYCH termin 08.11.2019
8 | 8595602503278 | BRIT TRAINING SNACK XL PRZYSMAKI DLA PSOW 1+1 gratis 200g
RAS DUZYCH | OLBRZYMICH
9 | 5011941595710 | BUTCHERS CLASSICPRO SERIES DELICIOUS 1+1 gratis 100g
DINNERS Z tOSOSIEM
10 | 5011941590715 | BUTCHERS CLASSICPRO SERIES INDOORZ 1+1 gratis 100g
WOLOWINA
11 | 5011941593716 | BUTCHERS CLASSICPRO SERIES SKIN / COATZ 1+1 gratis 100g
KURCZAKIEM
12 | 4008239265012 | VITAKRAFTBEEFSTICK KABANOSZDZICZYZNADLA | 1+1 gratis 12g
PSA
13 | 4008239181862 | VITAKRAFTBEEFSTICK KABANOSZJAGNIECINA 1+1 gratis 12g
DLA PSA
14 | 4008239265005 | VITAKRAFTBEEFSTICK KABANOSZ WOLOWINA 1+1 gratis 12g
DLA PSA
15 | 064992561208 ACANA CLASSICRED KARMA DLA PSOW 1+gratis 2kg
16 | 064992570200 ACANA GRASS FED LAMB KARMA DLA PSA 1+gratis 2kg
17 | 5414970048101 | ARION FRIENDS ADULT BRAVO CROC l+gratis 20kg
18 | 5414970055505 | ARION ORIGINALADULT LARGE CHICKEN / RICE 1+gratis 12kg
19 | 5414970055413 | ARION ORIGINALADULT LARGE SALMON & RICE l+gratis 12kg
20 | 5414970055475 | ARION ORIGINALADULT MEDIUM LAMB & RICE 1+gratis 12kg
21 | 5414970055321 | ARION ORIGINALADULT MEDIUM LAMB & RICE 1+gratis 12kg
22 | 5414970055116 | ARION ORIGINALPUPPY LARGE CHICKEN & RICE 1+gratis 12kg
23 | 5414970055512 | ARION ORIGINALPUPPY LARGE CHICKEN & RICE 1+gratis 12kg
24 | 5414970055130 | ARION ORIGINALPUPPY LARGE SALMON & RICE l+gratis 12kg
25 | 5414970055529 | ARION ORIGINALPUPPYLARGE SALMON & RICE 1+gratis 12kg
26 5414970055390 | ARION ORIGINALSENIOR MEDIUM CHICKEN & l+gratis 12kg
RICE
27 | 8710255146072 | EUKANUBA CARINGSENIOR LARGE BREED KARMA | l+gratis 15kg
DLA PSA
28 | 8710255146058 | EUKANUBA DEVELOPINGJUNIOR LARGE BREED l+gratis 15kg
KARMA DLA SZCZENIAT
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29 | 8710255122373 | EUKANUBA GROWING PUPPY LARGE BREED l+gratis 15kg
KARMA DLA SZCZENIAT
30 | 7613036868457 | FELIX FANTASTIC MOKRA KARMA DLA KOTA mix Zestaw 35 3500g
smakéw w galaretce saszetek+9
gratis
31 | 7613031806201 | GOURMET GOLD MOKRA KARMA DLA KOTA - z 2+1gratis 85g
tososiemi kurczakiem
32 | 7613032816797 | GOURMET GOLD PASZTETZ KROLIKIEM MOKRA 2+1gratis 85¢g
KARMA DLA KOTA
33 | 7613032984304 | GOURMET GOLD WOtOWINA | KURCZAKW SOSIE | 2+1gratis 85g
Z POMIDORAMI
34 | 7613037846690 | GOURMET PERLE KARMA DLA KOTA delikatny 12 1020g
rybny duet zestaw saszetek+12
gratis
35 | 7613037846799 | GOURMET PERLE KARMA DLA KOTA minifilecikiw | 12 1020g
sosie zestaw saszetek+12
gratis
36 | 8710255135144 | IAMS CAT NATURALLY KARMA DLA KOTA - z 1+gratis 2,7kg
atlantyckimtososiemiryzem
37 | 8710255134963 | IAMS CAT NATURALLY KARMA DLA KOTA -z 1+gratis 2,7kg
jagniecing nowozelandzkgiryzem
38 | 8710255128146 | IAMS FOR VITALITY ADULT LARGE KARMA DLA PSA | l+4gratis 12kg
39 | 8710255128030 | IAMS FOR VITALITY ADULT LARGE KARMA DLA PSA | l+gratis 3kg
40 | 8710255154046 | IAMS FOR VITALITY ADULT LARGE KARMA DLA PSA | 1+gratis 12kg
Z jagniecing
41 | 8710255154039 | IAMS FOR VITALITY ADULT LARGE KARMA DLA PSA | 1+gratis 3kg
Z jagniecing
42 | 8710255128207 | IAMS FOR VITALITY ADULT SMALL / MEDIUM 1+gratis 12kg
KARMA DLA PSA
43 8710255128733 | IAMS FOR VITALITY ADULT SMALL / MEDIUM l+gratis 3kg
KARMA DLA PSA
44 | 8710255154015 | IAMS FOR VITALITY ADULT SMALL / MEDIUM 1+gratis 12kg
KARMA DLA PSA z jagniecing
45 | 8710255153995 | IAMS FOR VITALITY ADULT SMALL / MEDIUM 1+gratis 3kg
KARMA DLA PSA z jagniecing
46 | 8710255150505 | IAMS FOR VITALITY DENTALKARMA DLA KOTA l+gratis 10kg
47 | 8710255150499 | IAMS FOR VITALITY DENTALKARMA DLA KOTA 1+gratis 3kg
48 | 8710255127064 | IAMS FOR VITALITY HAIRBALLCONTROLKARMA 1+gratis 10kg
DLA KOTA
49 | 8710255150383 | IAMS FOR VITALITY HAIRBALLCONTROLKARMA 1+gratis 3kg
DLA KOTA
50 | 8710255150451 | IAMS FOR VITALITYINDOOR KARMA DLA KOTA l+gratis 10kg
51 | 8710255150444 | IAMS FOR VITALITY INDOOR KARMA DLA KOTA 1+gratis 3kg
52 | 8710255150079 | IAMS FOR VITALITY KARMA DLA KOCIAT 1+gratis 3kg
53 | 8710255150055 | IAMS FOR VITALITY KARMA DLA KOCIAT l+gratis 1,5kg
54 | 8710255127002 | IAMS FOR VITALITY KARMA DLA KOTA z jagniecing | l4gratis 3kg
55 | 8710255127200 | IAMS FOR VITALITY KARMA DLA KOTA z jagniecing | l+gratis 10kg
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56 | 8710255126029 | IAMS FOR VITALITY KARMA DLA KOTA z l+gratis 3kg
kurczakiem

57 | 8710255125954 | IAMS FOR VITALITY KARMA DLA KOTAz 1+gratis 10kg
kurczakiem

58 | 8710255127354 | IAMS FOR VITALITY KARMA DLA KOTA z rybami 1+gratis 10kg
oceanicznymi

59 | 8710255127040 | IAMS FOR VITALITY KARMA DLA KOTA z rybami l+gratis 3kg
oceanicznymi

60 | 8710255127545 | IAMS FOR VITALITY KARMA DLA KOTA z tososiem l+gratis 3kg

61 | 8710255128320 | IAMS FOR VITALITY PUPPY LARGE KARMA DLA l+gratis 12kg
SZCZENIAT

62 | 8710255128061 | IAMS FOR VITALITYPUPPY LARGE KARMA DLA l+gratis 3kg
SZCZENIAT

63 | 8710255128382 | IAMS FOR VITALITY PUPPYSMALL / MEDIUM 1+gratis 12kg
KARMA DLA SZCZENIAT

64 | 8710255128092 | IAMS FOR VITALITY PUPPYSMALL / MEDIUM 1+gratis 3kg
KARMA DLA SZCZENIAT

65 | 8710255127859 | IAMS FOR VITALITYSENIOR KARMA DLA KOTA z l+gratis 10kg
kurczakiem

66 | 8710255150277 | IAMS FOR VITALITYSENIOR KARMA DLA KOTA z 1+gratis 3kg
kurczakiem

67 | 8710255150321 | IAMS FOR VITALITY SENIOR KARMA DLA KOTA z l+gratis 3kg
rybami oceanicznymi

68 | 8710255153919 | IAMS FOR VITALITYSENIOR LARGE KARMA DLA l+gratis 12kg
PSA

69 | 8710255153902 | IAMS FOR VITALITYSENIOR LARGE KARMA DLA 1+gratis 3kg
PSA

70 | 8710255128412 | IAMS FOR VITALITYSENIORSMALL / MEDIUM 1+gratis 12kg

71 | 8710255128122 | IAMS FOR VITALITY SENIORSMALL / MEDIUM 1+gratis 3kg

72 | 8710255150543 | IAMS FOR VITALITYSTERILISED KARMA DLA KOTA l+gratis 3kg

73 | 8710255150550 | IAMS FOR VITALITY STERILISED KARMA DLA KOTA 1+gratis 10kg

74 | 8710255150574 | IAMS FOR VITALITYSTERILISED KARMA DLA KOTAz | 1l+gratis 1,5kg
tososiem

75 | 8710255128856 | IAMS FOR VITALITY STERILISED KARMA DLA PSOW | 1l+gratis 3kg
STERYLIZOWANYCH

76 | 8710255128290 | IAMS FOR VITALITY STERILISED KARMA DLA PSOW | 1+gratis 12kg
STERYLIZOWANYCH

77 | 8710255134673 | IAMS NATURALLY KARMA DLA PSA - z atlantyckim | 1+gratis 7kg
tososiemiryzem

78 | 8710255134673 | NATURALLY KARMA DLA PSA - z atlantyckim 1+gratis 7kg
tososiemiryzem

79 | 8710255134659 | NATURALLY KARMA DLA PSA - z atlantyckim l+gratis 2,7kg
tososiemiryzem

80 | 8710255134789 | IAMS NATURALLY KARMA DLA PSA - z jagniecing 1+gratis 7kg
nowozelandzkgiryzem

81 | 8710255134765 | IAMS NATURALLY KARMA DLA PSA - z jagniecing l+gratis 2,7kg
nowozelandzkgiryzem

82 | 5903111837358 | MACED ZESTAW PRZYSMAKOW DLA PSA l+gratis 260g
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83 | 8595606402409 | NUTRILOVE PREMIUM ACTIVE KARMADLA PSOW | 1+gratis 12kg
AKTYWNYCH

84 | 8595606402362 | NUTRILOVE PREMIUM ADULT LARGE KARMADLA | 1+gratis 12kg
PSOW RAS DUZYCH

85 | 8595606402348 | NUTRILOVEPREMIUM ADULT MEDIUM KARMA 1+gratis 8kg
DLA PSOW RAS SREDNICH

86 | 8595606402324 | NUTRILOVEPREMIUM ADULT SMALL KARMADLA | l+gratis 8kg
PSOW RAS MALYCH

87 | 8595606402300 | NUTRILOVEPREMIUM JUNIOR LARGE KARMA DLA | 1+gratis 12kg
SZCZENIATRAS DUZYCH

88 | 8595606402287 | NUTRILOVE PREMIUM JUNIORSMALL / MEDIUM 1+gratis 8kg
KARMA DLA SZCZENIAT

89 | 8595606402454 | NUTRILOVE PREMIUM KARMA DLA KOTA 1+gratis 8kg

90 | 8595606402386 | NUTRILOVEPREMIUM MATURE KARMA DLA PSOW | 1+gratis 12kg
STARSZYCH

91 | 8595606402423 | NUTRILOVEPREMIUM SENSITIVE KARMA DLA 1+gratis 12kg
PSOW WRAZLIWYCH

92 | 8595606402485 | NUTRILOVE PREMIUM STERILE KARMADLA KOTA | 1+gratis 7kg
STERYLIZOWANEGO

93 | 5010394984584 | PEDIGREE DENTASTIX 3+1 gratis 3x180g

94 | 5998749109113 | PEDIGREE DENTASTIX 3+1 gratis 3x270g

95 | 5998749108147 | PEDIGREE DENTASTIX 3+1 gratis 3x110g

96 | 7613033566509 | PRO PLAN CAT DELICATE KARMA DLA KOTA 1+gratis 10kg

97 | 7613036529235 | PRO PLAN CATELEGANT KARMA DLA KOTA 1+gratis 10kg

98 | 7613036505307 | PRO PLAN CATKITTEN KARMA DLA KOCIAT 1+gratis 10kg

99 | 7613034848703 | PRO PLAN CATNUTRISAVOUR DELICATE Z 1+gratis 24x85g
INDYKIEM

100 | 7613035133990 | PRO PLAN CATNUTRISAVOUR DELICATE Z RYBA 1+gratis 24x85g

101 | 7613034848727 | PRO PLAN CATNUTRISAVOURJUNIOR 1+gratis 24x85g

102 | 7613034848666 | PRO PLAN CATNUTRISAVOUR STERILISED Z 1+gratis 24x85g
KURCZAKIEM

103 | 7613034848680 | PRO PLAN CATNUTRISAVOUR STERILISED Z 1+gratis 24x85g
WOLOWINA

104 | 7613033566547 | PRO PLAN CATSTERILISED Z INDYKIEM KARMA DLA | 1+gratis 10kg
KOTA

105 | 7613036517164 | PRO PLAN CATSTERILISED Z tOSOSIEM KARMA 1+gratis 10kg
DLA KOTA

106 | 3182550892759 | ROYAL CANIN BREED GERMAN SHEPHERD 1+gratis 11kg

107 | 3182550715645 | ROYAL CANIN BREED LABRADOR 1+gratis 12kg

108 | 3182550787581 | ROYAL CANIN BREED LABRADORSTERILISED 1+gratis 12kg

109 | 3182550756464 | ROYAL CANIN FELINE BREED BRITISH SHORTHAIR 1+gratis 10kg

110 | 3182550710664 | ROYAL CANIN FELINE BREED MAINE COON 1+gratis 10kg

111 | 3182550893879 | ROYAL CANIN MEDIUM STERILISED 1+gratis 10kg

112 | 3182550716888 | ROYAL CANIN MINIADULT 1+gratis 8kg

113 | 3182550831406 | ROYAL CANIN MINIADULT +8 1+gratis 8kg

114 | 4011905412610 | TRIXIE PILECZKAZ DZWONKIEM 3+1 gratis 3szt.

115 | 4011905409917 | TRIXIE ROLKA LUB PItKA Z DZWONKIEMDLA KOTA | 3+1 gratis 3szt.
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116 | 5900469504222 | TROPIFITPREMIUM PLUS CAVIA - POKARM DLA 1+gratis 2x750g
SWINKI MORSKIEJ

117 | 5900469504253 | TROPIFITPREMIUM PLUS CAVIA - POKARM DLA 1+gratis 2,5kg
SWINKI MORSKIEJ

118 | 5900469504628 | TROPIFITPREMIUM PLUS CHINCHILA - POKARM 1+gratis 2x750g
DLA SZYNSZYLI

119 | 5900469504659 | TROPIFITPREMIUM PLUS CHINCHILA - POKARM 1+gratis 2,5kg
DLA SZYNSZYLI

120 | 5900469504123 | TROPIFITPREMIUM PLUS HAMSTER 1+gratis 2x750g

121 | 5900469504451 | TROPIFITPREMIUM PLUS RABBIT - POKARMDLA 1+gratis 2,5kg
KROLIKA

122 | 5900469504420 | TROPIFITPREMIUM PLUS RABBIT - POKARM DLA 1+gratis 2x750g
KROLIKA

123 | 5900469504321 | TROPIFITPREMIUM PLUS RABBIT JUNIOR - 1+gratis 2x750g
POKARMDLA KROLIKA

124 | 5900469504529 | TROPIFITPREMIUM PLUS RAT - POKARMDLA 1+gratis 2x750g
SZCZURA

125 | 5900951259418 | WHISKAS DRY ADULT STERILE Z KURCZAKIEM 1+gratis 14kg

126 | 5900951014352 | WHISKAS DRY ADULT Z KURCZAKIEM 1+gratis 14kg

127 | 5900951014390 | WHISKAS DRY ADULT Z TUNCZYKIEM 1+gratis 14kg

128 | 5900951014345 | WHISKAS DRY ADULT Z WOLOWINA 1+gratis 14kg

129 | 5900951014369 | WHISKAS DRY JUNIOR Z KURCZAKIEM 1+gratis 14kg
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